                      Приложение 3
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Положение 

о Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов                                                          в ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района
1. С целью выявления причин и условий, способствующих возникновению и распространению коррупции, выработки и реализации системы мер, направленных на предупреждение и ликвидацию условий, порождающих, провоцирующих и поддерживающих коррупцию во всех ее проявлениях, повышения эффективности функционирования ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района за счет снижения рисков проявления коррупции, реализации антикоррупционной политики ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района создается постоянно действующая Комиссия по соблюдению требований к служебному поведению и  урегулированию конфликта интересов (далее - Комиссия).
2. Состав Комиссии утверждается приказом директора. Комиссия непосредственно  подчиняется  директору  Организации.
Для всестороннего рассмотрения  поступившей информации о возникшем (реальном) или потенциальной конфликте интересов состав Комиссии формируется таким образом (из утвержденного приказом директора состава), чтобы исключить возможность возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять на принимаемые Комиссией решения. Если член Комиссии является заинтересованным лицом, такой член Комиссии в обсуждении конфликта интересов и голосовании участия не принимает.
3. Задачи, функции и полномочия Комиссии, ответственной за противодействие коррупции:

· разработка и представление на утверждение руководителю ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района проектов локальных нормативных актов организации, направленных на реализацию мер по предупреждению коррупции (антикоррупционной политики, Кодекса этики и служебного поведения работников и т.д.);

· проведение контрольных мероприятий, направленных на выявление коррупционных правонарушений работниками ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района ;

· организация проведения оценки коррупционных рисков;

· прием и рассмотрение сообщений о случаях склонения работников к совершению коррупционных правонарушений в интересах или от имени иной организации, а также о случаях совершения коррупционных правонарушений работниками, контрагентами ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района или иными лицами;

· организация обучающих мероприятий по вопросам профилактики и противодействия коррупции и индивидуального консультирования работников;

· оказание содействия уполномоченным представителям контрольно-надзорных и правоохранительных органов при проведении ими инспекционных проверок деятельности организации по вопросам предупреждения и противодействия коррупции;

· оказание содействия уполномоченным представителям правоохранительных органов при проведении мероприятий по пресечению или расследованию коррупционных преступлений, включая оперативно-розыскные мероприятия;
· всестороннее рассмотрение  поступившей информации о возникшем (реальном) или потенциальной конфликте интересов;
· проверка поступившей информации с целью оценки серьезности возникающих для организации рисков и выбора наиболее подходящей форму урегулирования конфликта интересов;
· проведение оценки результатов антикоррупционной работы и подготовка соответствующих отчетных материалов директору ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района.
4. Заседания Комиссии проводятся по мере необходимости. Заседание комиссии проводит председатель Комиссии, а в его отсутствие - заместитель председателя комиссии. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует более половины ее членов. Члены Комиссии участвуют в заседании лично. В случае отсутствия члена комиссии на заседании он имеет право представить свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме. На заседания комиссии могут приглашаться работники  ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района и иные лица с целью заслушивания  пояснений.
5. Члены Комиссии и лица, участвовавшие в заседании Комиссии, не вправе разглашать сведения, ставшие им известными в ходе работы Комиссии.
6. Решение Комиссии оформляется протоколом, который подписывают члены Комиссии, принявшие участие в заседании. Решение Комиссии принимается большинством голосов присутствующих на заседании членов Комиссии. В случае равенства голосов решающим является голос председательствующего на заседании комиссии.

Окончательное решение о способе разрешения возникшего (имеющегося) конфликта интересов, если он действительно имеет место, принимает директор  ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района.
6.1. Копия протокола Комиссии, либо выписка из него (в случае, если на заседании Комиссии рассматривались также иные вопросы), заверенная подписью секретаря Комиссии и печатью учреждения,  вручается работнику, в отношении которого рассмотрен вопрос о соблюдении требований к служебному поведению и (или) требований об урегулировании конфликта интересов, под подпись или направляется заказным письмом с уведомлением по указанному им адресу.

6.2. Копия протокола заседания Комиссии или выписка из него приобщается к личному делу работника, в отношении которого рассмотрен вопрос о соблюдении требований к служебному поведению и (или) требований об урегулировании конфликта интересов.
6.3. При принятии решения о выборе конкретного метода разрешения конфликта интересов важно учитывать значимость личного интереса работника, его родственников или свойственников (родители, супруг (супруга), дети, братья и сестры, а также братья и сестры, родители, дети супругов и супруги детей) и друзей.

6.4. Министерство социальной защиты населения Тверской области, как учредительный орган ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района, незамедлительно уведомляется об итогах урегулирования возникшего конфликта интересов.
7. Повестка дня, материалы к заседанию комиссии предоставляются членам Комиссии не позднее, чем за три дня до заседания комиссии (при плановом заседании Комиссии). 

8. Председатель Комиссии: 

- руководит, организует и контролирует деятельность Комиссии;

 - распределяет обязанности между членами комиссии; 

- созывает в случае необходимости внеочередное заседание Комиссии;

- организует своевременную работу по принятым решениям Комиссии. 

9. Секретарь Комиссии:

- оповещает членов Комиссии о дате, месте, времени проведения заседания Комиссии и повестке дня; 

- ведет и оформляет протокол заседания Комиссии; 

- представляет протокол для ознакомления председателю и членам Комиссии в течение трех дней после проведенного заседания; 

- осуществляет сбор и обобщение замечаний и предложений Комиссии;

- обеспечивает своевременный контроль за исполнением решений Комиссии. 
                  Приложение 2
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Состав 
Комиссии  по соблюдению требований к служебному поведению

 и урегулированию конфликта интересов  
ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района

Председатель Комиссии:      
Орлова Е.В. - директор  ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района;
Заместитель председателя: 
Смирнова В.Н. - заместитель директора по стационарному  отделению для престарелых и инвалидов ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района;
Секретарь комиссии:           
Григорьева Е.С. -  специалист по кадрам ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района;
Члены комиссии:                 
Захарова М.Ю. -  главный бухгалтер ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района;
Захарян Л.Г. -  заведующий отделением социального обслуживания на дому ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района; 

Богомолова Н.А.  -   заведующий отделением    срочной социальной помощи ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района.
                        Приложение 4
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Список ответственных лиц                 

за реализацию антикоррупционной политики 

ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района

1.  Смирнова В.Н.- заместитель директора по стационарному отделению для престарелых и инвалидов ГБУ «КЦСОН» кувшиновского района; 
2.  Захарян Л.Г. -  заведующий отделением социального обслуживания на дому ГБУ «КЦСОН» кувшиновского района;
3. Богомолова Н.А. -  заведующий отделением срочной социальной помощи ГБУ «КЦСОН» кувшиновского района;
4.  Захарова М.Ю.-  главный бухгалтер  ГБУ «КЦСОН» кувшиновского района;
5. Григорьева Е.С. -  специалист по кадрам ГБУ «КЦСОН» кувшиновского района;
                        УТВЕРЖДЕНО 
      приказом ГБУ «КЦСОН»

Кувшиновского района  от 14.11.2016 №139 
                                                                       ПОЛОЖЕНИЕ

         об антикоррупционной политике ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района

                                                               1.  Общие положения.

1.1. Настоящее Положение разработано на основании Федерального закона от 25.12.2008                  №273-ФЗ «О противодействии коррупции» с целью установки основных принципов, процедур и конкретных мероприятий, направленных на профилактику и пресечение коррупционных правонарушений в деятельности  ГБУ « КЦСОН» Кувшиновского района.

1.2.Антикоррупционная политика государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения» Кувшиновского района ( далее - Учреждение) представляет собой комплекс взаимосвязанных принципов, процедур и конкретных мероприятий, направленных на профилактику и пресечение коррупционных правонарушений в деятельности.
1.3. В соответствии со ст.13.3 Федерального закона №273-ФЗ в Учреждении определены следующие меры по предупреждению коррупции:

· определение должностных лиц, ответственных за профилактику коррупционных и иных правонарушений;

· сотрудничество организации с правоохранительными органами;

· разработка и внедрение в практику стандартов и процедур, направленных на обеспечение добросовестной работы Учреждения;

· принятие кодекса этики и служебного поведения работников организации;

· предотвращение и урегулирование конфликта интересов;

· недопущение составления неофициальной отчетности и использования поддельных документов.
1.4.  Антикоррупционная политика Учреждения направлена на реализацию данных мер.

2. Используемые в Положении понятия и определения.
2.1. Коррупция - злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерческий подкуп либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами. Коррупцией также является совершение перечисленных деяний от имени или в интересах юридического лица (пункт 1 статьи 1 Федерального закона от 25.12.2008 №273-ФЗ «О противодействии коррупции»).

2.2.. Противодействие коррупции - деятельность федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, институтов гражданского общества, организаций и физических лиц в пределах их полномочий (пункт 2 статьи 1 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»):

· по предупреждению коррупции, в том числе по выявлению и последующему устранению причин коррупции (профилактика коррупции);

· по выявлению, предупреждению, пресечению, раскрытию и расследованию коррупционных правонарушений (борьба с коррупцией);

· по минимизации и (или) ликвидации последствий коррупционных правонарушений.

2.3. Предупреждение коррупции - деятельность организации, направленная на введение элементов корпоративной культуры, организационной структуры, правил и процедур, регламентированных внутренними нормативными документами, обеспечивающих недопущение коррупционных правонарушений.

2.4. Организация - юридическое лицо независимо от формы собственности, организационно-правовой формы и отраслевой принадлежности.

2.5. Контрагент - любое российское или иностранное юридическое или физическое лицо, с которым организация вступает в договорные отношения, за исключением трудовых отношений.

2.6. Взятка - получение должностным лицом, иностранным должностным лицом либо должностным лицом публичной международной организации лично или через посредника денег, ценных бумаг, иного имущества либо в виде незаконных оказания ему услуг имущественного характера, предоставления иных имущественных прав за совершение действий (бездействие) в пользу взяткодателя или представляемых им лиц, если такие действия (бездействие) входят в служебные полномочия должностного лица либо если оно в силу должностного положения может способствовать таким действиям (бездействию), а равно за общее покровительство или попустительство по службе.

2.7. Коммерческий подкуп - незаконные передача лицу, выполняющему управленческие функции в коммерческой или иной организации, денег, ценных бумаг, иного имущества, оказание ему услуг имущественного характера, предоставление иных имущественных прав за совершение действий (бездействие) в интересах дающего в связи с занимаемым этим лицом служебным положением (часть 1 статьи 204 Уголовного кодекса Российской Федерации).
2.8. Конфликт интересов – ситуации, при которой личная заинтересованность (прямая или косвенная) работника (представителя организации) влияет или может повлиять  на надлежащее исполнение им должностных (трудовых) обязанностей  и при которой возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью работника (представителя организации) и правами и законными интересами организации, способное привести к причинению вреда правам и законным интересам, имуществу и (или) деловой репутации организации, работником (представителем организации) которой он является. 
2.9. Личная заинтересованность работника (представителя организации) – заинтересованность работника (представителя организации), связанная с возможностью получения работником (представителем организации) при исполнении должностных обязанностей доходов в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц. 
3. Основные принципы антикоррупционной деятельности.

3.1. Система мер противодействия коррупции Учреждения основывается на следующих ключевых принципах:

· Принцип соответствия политики организации действующему законодательству и общепринятым нормам - соответствие реализуемых антикоррупционных мероприятий Конституции Российской Федерации, заключенным Российской Федерацией международным договорам, законодательству Российской Федерации и иным нормативным правовым актам, применимым к организации.

· Принцип личного примера руководства - ключевая роль руководства организации в формировании культуры нетерпимости к коррупции и в создании внутриорганизационной системы предупреждения и противодействия коррупции.

· Принцип вовлеченности работников - информированность работников организации о положениях антикоррупционного законодательства и их активное участие в формировании и реализации антикоррупционных стандартов и процедур.

· Принцип соразмерности антикоррупционных процедур риску коррупции - разработка и выполнение комплекса мероприятий, позволяющих снизить вероятность вовлечения организации, ее руководителей и сотрудников в коррупционную деятельность, осуществляется с учетом существующих в деятельности данной организации коррупционных рисков.

· Принцип эффективности антикоррупционных процедур - применение в организации таких антикоррупционных мероприятий, которые имеют низкую стоимость, обеспечивают простоту реализации и приносят значимый результат.

· Принцип ответственности и неотвратимости наказания - неотвратимость наказания для работников организации вне зависимости от занимаемой должности, стажа работы и иных условий в случае совершения ими коррупционных правонарушений в связи с исполнением трудовых обязанностей, а также персональная ответственность руководства организации за реализацию внутриорганизационной антикоррупционной политики.

· Принцип постоянного контроля и регулярного мониторинга – регулярное осуществление мониторинга эффективности внедренных антикоррупционных стандартов и процедур, а также контроля за их исполнением.
4. Круг лиц, попадающих под действие антикоррупционной политики.
4.1. Основным кругом лиц, попадающих под действие антикоррупционной политики, являются работники Учреждения, находящиеся с ним в трудовых отношениях, вне зависимости от занимаемой должности и выполняемых функций, и физические и (или) юридические лица, с которыми Учреждение вступает в иные договорные отношения. При этом условия и обязательства должны быть закреплены в договорах, заключаемых Учреждением с контрагентами.
5. Обязанности работников учреждения, 
связанных с предупреждением и противодействием коррупции. 

5.1. Воздерживаться от совершения и (или) участия в совершении коррупционных правонарушений в интересах или от имени Учреждения;

5.2. Воздерживаться от поведения, которое может быть истолковано окружающими как готовность совершить или участвовать в совершении коррупционного правонарушения в интересах или от имени Учреждения;

5.3. Незамедлительно информировать непосредственного руководителя ( лицо, ответственное за реализацию антикоррупционной политики) руководство Учреждения о случаях склонения работника к совершению коррупционных правонарушений;

5.4. Незамедлительно информировать непосредственного начальника ( лицо, ответственное за реализацию антикоррупционной политики ) руководство Учреждения о ставшей известной работнику информации о случаях совершения коррупционных правонарушений другими работниками, контрагентами Учреждения  или иными лицами;

5.5. Сообщить непосредственному руководителю или иному ответственному лицу о возможности возникновения либо возникшем у работника конфликте интересов.

6. Должностные лица, ответственные
за реализацию антикоррупционной политики.
6.1. С целью реализации антикоррупционной политики в Учреждение создается постоянно  действующая Комиссия. Состав комиссии утверждается приказом директора. Комиссия непосредственно  подчиняется  директору Учреждения.

6.2. Задачи, функции и полномочия Комиссии, ответственной за противодействие коррупции:

· разработка и представление на утверждение руководителю Учреждения проектов локальных нормативных актов организации, направленных на реализацию мер по предупреждению коррупции (антикоррупционной политики, кодекса этики и служебного поведения работников и т.д.);

· проведение контрольных мероприятий, направленных на выявление коррупционных правонарушений работниками Учреждения;

· организация проведения оценки коррупционных рисков;

· прием и рассмотрение сообщений о случаях склонения работников к совершению коррупционных правонарушений в интересах или от имени иной организации, а также о случаях совершения коррупционных правонарушений работниками, контрагентами Учреждения  или иными лицами;

· организация обучающих мероприятий по вопросам профилактики и противодействия коррупции и индивидуального консультирования работников;

· оказание содействия уполномоченным представителям контрольно-надзорных и правоохранительных органов при проведении ими инспекционных проверок деятельности организации по вопросам предупреждения и противодействия коррупции;

· оказание содействия уполномоченным представителям правоохранительных органов при проведении мероприятий по пресечению или расследованию коррупционных преступлений, включая оперативно-розыскные мероприятия;

· проведение оценки результатов антикоррупционной работы и подготовка соответствующих отчетных материалов директору Учреждения.
6.3. Заседания комиссии проводятся по мере необходимости. Заседание комиссии проводит председатель комиссии, а в его отсутствие - заместитель председателя комиссии. Заседание комиссии считается правомочным, если на нем присутствует более половины ее членов. Члены комиссии участвуют в заседании лично. В случае отсутствия члена комиссии на заседании он имеет право представить свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме. На заседания комиссии могут приглашаться заведующие отделениями, специалисты учреждения, социальные работники. 

6.4. Решение комиссии принимается большинством голосов присутствующих на заседании членов комиссии. В случае равенства голосов решающим является голос председательствующего на заседании комиссии.

6.5. Решение комиссии оформляется протоколом, который подписывается председателем и секретарем комиссии. 

6.5. Повестка дня, материалы к заседанию комиссии предоставляются членам комиссии не позднее, чем за три дня до заседания комиссии. 

6.6. Председатель комиссии: 

- руководит, организует и контролирует деятельность комиссии;

 - распределяет обязанности между членами комиссии; 

- созывает в случае необходимости внеочередное заседание комиссии;

- организует своевременную работу по принятым решениям комиссии. 

6.7. Секретарь комиссии:

- оповещает членов комиссии о дате, месте, времени проведения заседания комиссии и повестке дня; 

- ведет и оформляет протокол заседания комиссии; 

- представляет протокол для ознакомления председателю и членам комиссии в течение трех дней после проведенного заседания; 

- осуществляет сбор и обобщение замечаний и предложений комиссии;

- обеспечивает своевременный контроль за исполнением решений комиссии. 
7. Перечень антикоррупционных мероприятий.
	Мероприятие 
	Сроки разработки и принятие
	Ответственный исполнитель

	Нормативное обеспечение

	Введение в договоры, связанные с хозяйственной деятельностью Учреждения, стандартной антикоррупционной оговорки
	по мере                      заключения              договоров (по согласованию с контрагентом)
	экономист           Иванова Н.Ю.

	Обучение и информирование работников

	Ознакомление вновь принятых работников и ознакомление всех работников с изменениями под роспись с Положением об антикоррупционной политике Учреждения (при первичном ознакомлении  каждый работник подписывает Обязательство о принятии и соблюдении антикоррупционной политики (приложение №4, которое хранится в личном деле работника)
	при приеме на  работу
	Специалист по кадрам          Григорьева Е.С.

	Проведение технических учеб и индивидуального консультирования работников внутри структурных подразделений по вопросам  профилактики и противодействия коррупции
	2 раза в год по плану заведующего отделением
	Заведующие  отделениями

	Обеспечение соответствия системы внутреннего контроля и аудита организации требованиям антикоррупционной политики Учреждения

	Осуществление регулярного контроля соблюдения внутренних процедур
	ежегодно
	Директор          Учреждения

	Оценка результатов проводимой антикоррупционной работы и распространение                     отчетных материалов

	Проведение регулярной оценки результатов работы по противодействию коррупции
	ежегодно
	Директор          Учреждения

	Подготовка и распространение отчетных материалов о проводимой работе и достигнутых результатах в сфере  противодействия коррупции.
	ежегодно
	Директор          Учреждения


8. Положение о конфликте интересов
8.1. Положение о конфликте интересов устанавливается порядок выявления, урегулирования и предотвращения конфликтов интересов, возникающих у работников Учреждения в ходе выполнения ими трудовых обязанностей.

8.2. Конфликт интересов – ситуации, при которой личная заинтересованность (прямая или косвенная) работника (представителя организации) влияет или может повлиять  на надлежащее исполнение им должностных (трудовых) обязанностей  и при которой возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью работника (представителя организации) и правами и законными интересами организации, способное привести к причинению вреда правам и законным интересам, имуществу и (или) деловой репутации организации, работником (представителем организации) которой он является.
8.3.Основной задачей деятельности Учреждения по предотвращению и урегулированию конфликта интересов является ограничение влияния частных интересов, личной заинтересованности работников на реализуемые ими трудовые функции, принимаемые деловые решения. 

8.4. Своевременность выявления конфликта интересов в деятельности работников Учреждения является одним из ключевых элементов предотвращения коррупционных правонарушений.

8.5. Действие настоящего Положения распространяется на всех работников Учреждения, находящихся с ним в трудовых отношениях, вне зависимости от занимаемой должности и выполняемых функций.

8.6.В основу работы по управлению конфликтом интересов в Учреждении положены следующие принципы:

· обязательность раскрытия сведений о реальном или потенциальном конфликте интересов;
·  индивидуальное рассмотрение и оценка репутационных рисков для организации при выявлении каждого конфликта интересов и его урегулирование;
· конфиденциальность процесса раскрытия сведений о конфликте интересов и процесса его урегулирования;
· соблюдение баланса интересов организации и работника при урегулировании конфликта интересов;
· защита работника от преследования в связи с сообщением о конфликте интересов, который был своевременно раскрыт работником и урегулирован (предотвращен) организацией.
8.7.Раскрывтие сведений  о конфликте интересов желательно осуществлять в письменном виде. Может быть допустимым первоначальное раскрытие конфликта интересов в устной форме с последующей фиксацией в письменном виде.

8.8. Учреждение берет на себя обязательство конфиденциального рассмотрения представленных сведений  и урегулирования конфликта интересов.

8.9.В Учреждении установлены различные виды раскрытия конфликта интересов, в том числе:

· раскрытие сведений о конфликте интересов при приеме на работу;

· раскрытие сведений о конфликте интересов при назначении на новую должность;

· разовое раскрытие сведений по мере возникновения ситуаций конфликта интересов.

8.10. Учреждение может прийти к выводу, что конфликт интересов имеет место, и использовать следующие способы его разрешения:

· ограничение доступа работника к конкретной информации, которая может затрагивать личные интересы работника;

· добровольный отказ работника организации или его отстранение (постоянное или временное) от участия в обсуждении и процессе принятия решений по вопросам, которые находятся или могут оказаться под влиянием конфликта интересов;

· пересмотр и изменение функциональных обязанностей работника;

· временное отстранение работника от должности, если его личные интересы входят в противоречие с функциональными обязанностями;

· перевод работника на должность, предусматривающую выполнение функциональных обязанностей, не связанных с конфликтом интересов;
· передача работником принадлежащего ему имущества, являющегося основой возникновения конфликта интересов, в доверительное управление;
· отказ работника от своего личного интереса, порождающего конфликт с интересами организации;
· увольнение работника из организации по инициативе работника;
· увольнение работника по инициативе работодателя за совершение дисциплинарного проступка, то есть за неисполнение или ненадлежащее исполнение работником по его вине возложенных на него трудовых обязанностей.

8.11. Приведенный перечень способов разрешения конфликта интересов не является исчерпывающим. В каждом конкретном случае по договоренности Учреждения и работника, раскрывшего сведения о конфликте интересов, могут быть найдены иные формы урегулирования.

8.12. При разрешении имеющего конфликта интересов следует выбрать наиболее «мягкую» меру урегулирования из возможных с учетом существующих обстоятельств. Более жесткие меры  следует использовать только в случае, когда это вызвано реальной необходимостью или в случае, если более «мягкие» меры оказались недостаточно эффективными. При принятии решения о выборе конкретного метода разрешения конфликта интересов важно учитывать значимость личного интереса работника и вероятность того, что этот личный интерес будет реализован в ущерб интересам Учреждения.
8.13. Обязанность работников в связи с раскрытием и урегулированием конфликта интересов:

· при принятии решений по деловым вопросам и выполнении своих трудовых обязанностей руководствовать  интересами Учреждения -  без учета своих личных интересов, интересов своих родственников и друзей;

· избегать ( по возможности) ситуаций и обстоятельств, которые могут привести к конфликту интересов;

· раскрывать возникший (реальный) или потенциальный конфликт интересов;
· содействовать урегулированию возникшего конфликта интересов.

8.14.Поступившая информация тщательно проверяется Комиссией по реализации антикоррупционной  политики с целью оценки серьезности возникающих для Учреждения рисков и выбора наиболее подходящей формы урегулирования конфликта интересов. Следует иметь в виду, что в итоге этой работы Учреждение может прийти к выводу, что ситуация, сведения о которой были представлены работником, не является конфликтом интересов и, как следствие, не нуждается в специальных способах урегулирования.

8.15. Невыполнение требований настоящего Положения к работнику могут быть применены дисциплинарные взыскания.
9.Правила обмена деловыми подарками и знаками делового гостеприимства.
9.1. Прежде чем сделать или получить какие-либо подарки, знаки делового гостеприимства или другие представительские расходы, сотрудники Учреждения должны согласовать свои действия с настоящими Правилами.

9.2. Представление или получение определенных подарков, знаков делового гостеприимства и других  представительских расходов, разрешается при условии соблюдения и не разрешается при условии не соблюдения положений настоящих Правил.

9.3. Подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы могут рассматриваться как взятка.

9.4. Предоставление или получение подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов – нормальная деловая процедура. Они помогают добиться  расположения людей, а также построить или поддерживать законные деловые отношения, или являются жестом обычной любезности. В обычной ситуации предоставление или получение подарков и знаков делового гостеприимства не является неправомерным поступком. Но они могут стать и казаться взяткой, если, к примеру, они предложены с целью получить какие-либо ненадлежащие выгоды. 
9.5. Настоящие Правила содержат принципы, инструкции и примеры поведения относительно подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов, но она не может предусмотреть все возможные сценарии. Сотрудники учреждения должны следовать и соблюдать принципы, установленные настоящими Правилами.

9.6. Термины:

· термин «подарки» подразумевает: все подарки в виде товаров, услуг, денег или денежных эквивалентов (например, подарочные сертификаты) и все жесты деловой вежливости, знаки благодарности, скидки, одолжения, а так же другие ценные вещи, за которые получатель не платит полную стоимость;
· термин «деловое гостеприимство» подразумевает: ужины или обеды в ресторане, выпивки, развлечения (например, билеты или приглашение на спортивные или культурные мероприятия), расходы на дорогу, проживание (например, в гостинице) и другие виды делового гостеприимства, за которые их получатель на  платит полную стоимость;

· термин «другие представительские расходы» подразумевает: любые иные расходы, например, на дорогу и на пребывание, которые связаны с продвижением или демонстрацией продуктов или услуг.

9.7. Общие запреты. Строго запрещается:

· предлагать, обещать и давать любые подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы кому-либо; или
· требовать, просить, соглашаться взять, принимать или брать любые подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы от кого-либо, если

· они относятся к категории запрещенных подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов, или:

· не соответствуют настоящим Правилам.

9.8. Эти запреты применимы независимо от того, как приняты (или переданы) подарки, деловое гостеприимство и другие представительские расходы, лично сотруднику или через кого-то, кто действует от имени сотрудников. Сотрудник несет ответственность за соблюдение настоящих Правил.

9.9.Запрещенные подарки, деловое гостеприимство и представительские расходы.

Подарки, знаки делового гостеприимства и представительские расходы запрещены в любых ситуациях, независимо от их цены, если они:

· предоставлены за получение ненадлежащих выгод: все, что было передано (или может обосновано считаться переданным) с целью получить, удержать или отблагодарить за полученную ненадлежащим образом выгоду стимулировать кого-то поступить ненадлежащим образом, или отблагодарить его за такой поступок;
· получены за ненадлежащую выгод: все, что получено, зная или подозревая, что эти вещи предлагаются или даются с целью стимулирования предоставить какие-либо ненадлежащие выгоды кому-либо, или поступать ненадлежащим образом, или в знак благодарности за неправомерный поступок;

· вызывают конфликт интересов: все, что может вызвать, либо может считаться причиной конфликта интересов (другими словами, конфликт между конкурирующими интересами, который может препятствовать принятию объективного, непредвзятого решения);

· взаимно обязывающие: все дарится или принимается, с намерением или ожиданием получить, что-то взамен;

· тендеры: все, что вовлекает стороны в тендер или в конкурсные торги;

· наличные деньги или денежный эквивалент: все, что касается денег или денежных эквивалентов;

· неуместные: все, что является неуместным, или оскорбительным (к примеру, неприличными или с сексуальным подтекстом), или может негативно сказаться на репутации;

· предоставлены за личный счет или в тайне: все, что предоставлено за личный счет, а не за счет компании или предоставлено тайным образом ( сделанные в тайне от других лиц, а не открыто);
· нарушают закон: все, что перечит каким-либо действующим законам или нормам.

9.10. Правила предоставления и получения подарков.

Подарки, деловое  гостеприимство и  другие представительские расходы должны быть:

· бескорыстными: должны предоставляться с честными намерениями и лишь с целью построить или сохранить законные деловые отношения, либо как знак вежливости;

· сувенирами или скромными подарками: 

- должны быть  сувенирными и иметь маленькую и символичную стоимость  (например, мелкая рекламная  продукция, ежедневники, календари или подобные вещи с именем или логотипом компании), либо,

- должны иметь небольшую стоимость и не являться экстравагантной вещью или предметом роскоши;

- разумными и целесообразными: должны иметь разумные и соответствующие обстоятельствам и местным культурным особенностям вид, стоимость, повод и регулярность;

· соответствующими нормам деловой практики: должны соответствовать нормам деловой практики и уважать культурные особенности;
· соответствующими законам: должны соответствовать действующим нормам и законами.

9.11. Запрет самостоятельных уплат.

Сотрудники Учреждения никогда не должны пытаться обойти требования Правил относительно подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских затрат, самостоятельно заплатив за них.

9.12. Общий запрет вымогательства.

Сотрудники Учреждения не должны вымогать, требовать или просить, в какой-либо форме, подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские затраты от любого человека или организации.

9.13. Отказ от подарков, от знаков делового гостеприимства.

Если какой-либо подарок или деловое гостеприимство, предложенный сотрудникам, не соответствует нормам Правил сотрудники Учреждения должны вежливо отказаться от них, ссылаясь на данные Правила как причину отказа.

10. Процедура информирования работниками работодателя о случаях склонения их к                совершению коррупционных нарушений и совершения коррупционных правонарушений и порядок рассмотрения таких сообщений.
10.1.Уведомление руководителя о фактах обращения в целях склонения работника к совершению коррупционных правонарушений (далее – уведомление) и совершения коррупционных правонарушений осуществляется письменно по форме согласно  приложения №1 путем передачи его председателю Комиссии  Учреждения по реализации антикоррупционной политики.

10.2. Уведомления подлежат обязательной регистрации  в специальном журнале, который должен быть прошит и пронумерован,  а также заверен оттиском печати Учреждения (приложение №2) Ведение журнала  возлагается на уполномоченное лицо.
10.3. Уполномоченное лицо, принявшее уведомление, помимо его регистрации в журнале обязано выдать работнику, направившему уведомление, под роспись  талон-уведомление с указанием данных и лице, принявшем уведомление, дате и времени его принятия. Отказ в регистрации уведомления, а также невыдача талона - уведомления не допускается. 
10.4. Конфиденциальность полученных сведений обеспечивается работодателем или по его получению Комиссией Учреждения по реализации антикоррупционной политики.

10.5. Организация проверки  сведений о случаях обращения к работнику  в связи с исполнением служебных обязанностей  каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений или о ставших известными фактах обращения к иным работникам каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений осуществляется, совершения коррупционных правонарушений Комиссией Учреждения по реализации антикоррупционной политики по поручению работодателя путем направления уведомлений в Прокуратуру РФ, МВД России, ФСБ России, проведения бесед с работником, подавшим уведомление, указанным в уведомлении, получения от работника пояснения по сведениям, изложенным в уведомлении.

10.6. Уведомление направляется работодателем в органы Прокуратуры РФ, МВД России, ФСБ           России, либо в их территориальные органы не позднее 10 дней с даты его регистрации в журнале. По решению работодателя уведомление может направляться как одновременно во се перечисленные государственные органы, так и в один из них по компетенции. В случае направления уведомления одновременно в несколько федеральных государственных органов (их территориальные органы) в сопроводительном письме перечисляются все адресаты  с указанием реквизитов исходящих писем.

10.7. Проверка сведений о случаях обращения к работнику в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений или о ставших известными фактах обращения к иным работникам каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений проводится Прокуратурой РФ, МВД           России, ФСБ России в соответствии с законодательством РФ. Результаты проверки доводятся до представителя работодателя.

10.8. Работник, которому стало известно о факте обращения к иным работникам в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений вправе уведомлять об этом работодателя в аналогичном порядке. 
10.9.Государственная защита работника, уведомившего работодателя, органы прокуратуры или другие государственные органы о фактах обращения в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, о фактах обращения к иным работникам в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, в связи с его участием в уголовном судопроизводстве в качестве потерпевшего или свидетеля обеспечивается в порядке и на условиях, установленных Федеральным законом «О государственной защите потерпевших, свидетелей  и иных участников уголовного судопроизводства».
10.10. Работодателем принимаются меры по защите работника, уведомившего работодателя, органы прокуратуры или другие государственные органы о фактах обращения в целях склонения его к совершению коррупционного правонарушения, совершения коррупционных правонарушений, о фактах обращения к иным работникам в связи с исполнением  служебных обязанностей  каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, в части обеспечения работнику гарантий, предотвращающих его неправомерное увольнение, перевод на  нижестоящую должность, лишение или снижение размера премии, перенос времени отпуска, привлечение к    дисциплинарной ответственности в период рассмотрения предоставленного уведомления.

10.11. В случае привлечения  к дисциплинарной ответственности работника, указанного в п.10.1 обоснованность такого решения рассматривается на заседании соответствующей  комиссии по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов.
11. Ответственность сотрудников за несоблюдение требований 
антикоррупционной политики.
11.1. Ответственность физических лиц за коррупционные правонарушения установлена статьей 13 Федерального закона №273-ФЗ. Граждане РФ, иностранные граждане и лица без гражданства за совершение коррупционных правонарушений несут уголовную, административную, гражданско-правовую и дисциплинарную  ответственность в соответствии с законодательством РФ.

11.2. Трудовое законодательство не предусматривает специальных оснований для привлечения работника организации к дисциплинарной ответственности в связи с совершением им коррупционного правонарушения в интересах или от имени организации. Тем не менее, в Трудовом кодексе РФ (далее - ТК РФ) существует возможность привлечения работника организации к дисциплинарной ответственности. Так,  согласно статье 192 ТК РФ к дисциплинарным взысканиям. В частность, относится увольнение работника по основаниям, предусмотренным пунктами 5,6,9 или 10 части первой статьи81, пунктом 1 статьи 336, а также  пунктами 7 или 7.1. части первой статья 81 ТК РФ в случаях, когда виновные действия, дающие основания для утраты доверия, совершены работником по месту работы и в связи с исполнением им трудовых обязанностей. Трудовой договор может быть расторгнут  работодателем, в том числе в следующих случаях:
· однократного грубого нарушения работником трудовых обязанностей, выразивщегося в разглашении охраняемой законом тайны (государственной, коммерческой и иной), ставшей известной работнику в связи с исполнением им трудовых обязанностей, в том числе разглашении персональных данных другого работника (подпункт «в» пункта 6 части 1 статьи 81 ТК РФ);

· совершения виновных действий работником, непосредственно обслуживающим денежные или товарные ценности, если эти действия  дают основание для утраты доверия к нему со стороны работодателя (пункт 7 части первой статья 81 ТК РФ);

· принятия необоснованного решения руководителем организации, его заместителем и главным бухгалтером, повлекшего за собой нарушение сохранности имущества, неправомерное его использование или иной ущерб имуществу организации (пункт 9 части первой статьи 81 ТК РФ).
12. Кодекс этики и служебного поведения  работников Учреждения.

I. Общие положения

12.1.1. Кодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания (далее - Кодекс) разработан в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 28 декабря 2013  N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Национальными стандартами Российской Федерации о социальном обслуживании населения и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, рекомендациями Международной федерации социальных работников, а также основан на общепризнанных нравственных принципах и нормах российского общества и государства.

12.1.2. Кодекс представляет собой свод общих принципов профессиональной служебной этики и основных правил служебного поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания всех форм собственности (далее - работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания).

12.1.3. Гражданин Российской Федерации, поступающий на работу в орган управления социальной защиты населения или в учреждение социального обслуживания, обязан ознакомиться с положениями Кодекса и соблюдать их в процессе своей трудовой деятельности.

12.1.4. Каждый работник органа управления социальной защиты населения или учреждения социального обслуживания должен следовать положениям Кодекса, а каждый гражданин Российской Федерации вправе ожидать от работника органа управления социальной защиты населения или работника учреждения социального обслуживания поведения в отношениях с ним в соответствии с положениями Кодекса.

12.1.5. Целью Кодекса является установление этических норм и правил служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания для повышения эффективности выполнения ими своей профессиональной деятельности, обеспечение единых норм поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, а также содействие укреплению авторитета работника органа управления социальной защиты населения и работника учреждения социального обслуживания, повышению доверия граждан к органам управления социальной защиты населения и учреждениям социального обслуживания.

12.1.6. Кодекс:

· служит основой для формирования должной морали в сфере социальной защиты и социального обслуживания населения, уважительного отношения к органам управления социальной защиты населения и учреждениям социального обслуживания в общественном сознании;

· выступает инструментом регулирования и формирования общественного сознания и нравственности органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания.

12.1.7. Знание и соблюдение работником органа управления социальной защиты населения и работником учреждения социального обслуживания положений Кодекса является одним из приоритетных критериев оценки качества его профессиональной деятельности и служебного поведения.

II. Основные принципы и правила служебного

поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам органов Учреждения.

12.2.1. Основные принципы служебного поведения  работников органов управления социальной защиты населения и работников учреждений социального обслуживания являются основой поведения граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессиональных должностных обязанностей в социальной сфере.

12.2.2. Работники органов управления социальной защиты населения и работники учреждений социального обслуживания, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, призваны:

· исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном уровне в целях обеспечения эффективной работы по предоставлению населению мер социальной поддержки и оказанию социальных услуг;

· исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника органа управления социальной защиты населения и работника учреждения социального обслуживания;

· осуществлять свою деятельность в пределах полномочий соответствующего органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания;
· не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и учреждениям, противодействовать и не подчиняться не отвечающим интересам клиентов влиянию отдельных должностных лиц и административному давлению;
·  соблюдать социальную справедливость и равноправно распределять социальные ресурсы с целью расширения возможностей их предоставления нуждающимся в поддержке клиентам, в первую очередь несовершеннолетним, а также другим лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;
· обеспечивать безопасность оказываемых социальных услуг для жизни и здоровья клиентов;
· исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных обязанностей;
· соблюдать нейтральность, исключающую возможность влияния на служебную деятельность решений политических партий, иных общественных объединений;
· соблюдать нормы служебной и профессиональной этики, правила делового поведения и общения;
· проявлять корректность и внимательность в обращении с гражданами и должностными лицами;
· проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям граждан различных национальностей и народностей России, учитывать их культурные особенности, вероисповедание, способствовать сохранению самобытности;
· защищать и поддерживать человеческое достоинство клиентов социальных служб, учитывать их индивидуальность, интересы и социальные потребности на основе построения толерантных отношений с ними;
· уважать права клиентов социальных служб, гарантировать им непосредственное участие в процессе принятия решений на основе предоставления полной информации, касающейся конкретного клиента в конкретной ситуации;
· соблюдать конфиденциальность информации о клиенте социальной службы, касающейся условий его жизнедеятельности, личных качеств и проблем, принимать меры для обеспечения нераспространения полученных сведений доверительного характера;
· воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном исполнении должностных обязанностей работника органа управления социальной защиты населения или работника учреждения социального обслуживания, а также не допускать конфликтных ситуаций, способных дискредитировать их деятельность;
· не использовать служебное положение для оказания влияния на деятельность государственных органов и органов местного самоуправления, организаций, должностных лиц, государственных и муниципальных служащих при решении вопросов личного характера;
· соблюдать установленные в государственном органе, органе местного самоуправления и учреждении социального обслуживания правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;
·  уважительно относиться к деятельности представителей средств массовой информации по информированию общества о работе органа управления социальной защиты населения или учреждения социального обслуживания, а также оказывать содействие в получении достоверной информации в установленном порядке;
· нести личную ответственность за результаты своей деятельности;
· стимулировать участие добровольцев, прежде всего из числа молодежи, в деятельности учреждений социального обслуживания по предоставлению клиентам необходимых социальных услуг.

12.2.3. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания обязаны соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации по вопросам социального обслуживания, нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации, должностные инструкции, правила внутреннего трудового распорядка, а также другие акты органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания субъекта Российской Федерации.

12.2.4. Работники органов управления социальной защиты населения и работники учреждений социального обслуживания несут ответственность перед клиентами социальных служб и перед обществом за результаты своей деятельности.

12.2.5. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания обязаны противодействовать проявлениям коррупции и предпринимать меры по ее профилактике в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о противодействии коррупции.

12.2.6. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, осуществляющие взаимодействие с работниками других органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, должны быть для них образцом профессионализма, безупречной репутации, способствовать формированию в субъекте Российской Федерации благоприятного для эффективной работы морально-психологического климата.

12.2.7. Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, призваны:

· принимать меры по предотвращению и урегулированию межведомственных конфликтов интересов;

·  принимать меры по предупреждению коррупции;
·  не допускать случаев принуждения подчиненных работников к участию в деятельности политических партий, иных общественных объединений.

12.2.8.Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, должны принимать меры к тому, чтобы своим личным поведением подавать пример честности, беспристрастности и справедливости.

12.2.9..Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за действия или бездействия подчиненных работников, нарушающих принципы этики и правила служебного поведения, если они не приняли мер, чтобы не допустить таких действий или бездействий.

III. Этические правила служебного поведения работников Учреждения.

12.3.1. В служебном поведении работнику органа управления социальной защиты населения необходимо исходить из конституционных положений о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью и каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту чести, достоинства, своего доброго имени.

12.3.2. В служебном поведении работника органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания недопустимы:

· любого вида высказывания и действия дискриминационного характера по признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного положения, политических или религиозных предпочтений;
· грубости, пренебрежительный тон, заносчивость, предвзятые замечания, предъявление неправомерных, незаслуженных обвинений;
· угрозы, оскорбительные выражения или реплики, действия, препятствующие нормальному общению или провоцирующие противоправное поведение;
·  курение в служебных помещениях, при посещении клиентов на дому, во время служебных совещаний, бесед, иного служебного общения с гражданами.
12.3.3. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания призваны способствовать своим служебным поведением установлению в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.

12.3.4. Работники органа управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и проявлять толерантность в общении с гражданами и коллегами.

12.3.5. Внешний вид работника органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания при исполнении им должностных обязанностей в зависимости от условий работы и формата служебного мероприятия должен способствовать уважению граждан к государственным органам и органам местного самоуправления, учреждениям социального обслуживания, соответствовать общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, традиционность, аккуратность.
IV. Ответственность за нарушение Кодекса

12.4.1. Нарушение работником органа управления социальной защиты населения положений Кодекса подлежит анализу и при подтверждении факта нарушения - моральному осуждению, а в случаях, предусмотренных федеральными законами, нарушение положений Кодекса влечет применение к работнику органа управления социальной защиты населения мер юридической ответственности.

12.4.2. Соблюдение работником органа управления социальной защиты населения положений Кодекса учитывается при проведении аттестаций, формировании кадрового резерва для выдвижения на вышестоящие должности.

12.4.3. Нарушение работником учреждения социального обслуживания положений Кодекса подлежит осуждению на заседании общественного (попечительского) совета учреждения социального обслуживания (далее - Совет).

12.4.4. Совет во взаимодействии с администрацией учреждения социального обслуживания обсуждает факты несоблюдения требований к служебному поведению работника учреждения социального обслуживания, вносит предложения по защите прав и интересов клиентов социальных служб, а при необходимости о наложении на работника дисциплинарного взыскания. Решения Совета учитываются при проведении аттестации, продвижении по службе и поощрениях соответствующего работника.

13.Порядок пересмотра и внесения изменений в антикоррупционную политику организации.
13.1. Комиссия по реализации антикоррупционной политики осуществляет регулярный мониторинг хода и эффективности реализации антикоррупционной политики: ежегодно представляет руководству Учреждения соответствующий отчет. Если по результатам мониторинга возникают сомнения в эффективности реализуемых антикоррупционных мероприятий, необходимо внести  в антикоррупционную политику изменения и дополнения.
13.2. Пересмотр принятой антикоррупционной политики может проводиться и в иных случаях,             таких как внесение изменений в ТК РФ и законодательство о противодействии коррупции, изменение организационно-правовой  формы организации и т.д. 









                      Приложение №4
ОБЯЗАТЕЛЬСТВО 

О ПРИНЯТИИ И СОБЛЮДЕНИИ АНТИКОРРУПЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ 

ГБУ «КЦСОН» КУВШИНОВСКОГО РАЙОНА
Я  ______________________________________________________________________________ ,                                                                                    
                                                                           (Ф.И.О.)

 ознакомлен (-а)  с содержанием антикоррупционной политики ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района и понял (-а) принципы и требования Учреждения в отношении соблюдения норм применимого антикоррупционного  законодательства. Я выражаю согласие  с антикоррупционной политикой ГБУ « КЦСОН» Кувшиновского района  и беру на себя обязательство выполнять требования антикоррупционной политики и руководствоваться  ими при принятии решений в своей профессиональной деятельности.

Я осознаю и принимаю персональную ответственность за нарушение мною действующего законодательства Российской Федерации, принципов и требований применимого анти-коррупционного законодательства, антикоррупционной политики ГБУ « КЦСОН» Кувшиновского района  и других   локальных   нормативных актов Учреждения и знаю, что должен (-а) уведомить  непосредственное руководство о таком нарушении. 

____________________               _____________________________________________________ ,                                                                                    
                                                                                        (Ф.И.О.)

                                                                                                           «___»___________________20____

	Мероприятие 
	Сроки разработки и принятие
	Ответственный исполнитель

	Нормативное обеспечение

	Введение в договоры, связанные с хозяйственной деятельностью Учреждения, стандартной антикоррупционной оговорки
	по мере                      заключения              договоров (по согласованию с контрагентом)
	экономист           Иванова Н.Ю.

	Обучение и информирование работников

	Ознакомление вновь принятых работников и ознакомление всех работников с изменениями под роспись с Положением об антикоррупционной политике Учреждения (при первичном ознакомлении  каждый работник подписывает Обязательство о принятии и соблюдении антикоррупционной политики (приложение №4, которое хранится в личном деле работника)
	при приеме на  работу
	Специалист по кадрам          Григорьева Е.С.

	Проведение технических учеб и индивидуального консультирования работников внутри структурных подразделений по вопросам  профилактики и противодействия коррупции
	2 раза в год по плану заведующего отделением
	Заведующие  отделениями

	Обеспечение соответствия системы внутреннего контроля и аудита организации требованиям антикоррупционной политики Учреждения

	Осуществление регулярного контроля соблюдения внутренних процедур
	ежегодно
	Директор          Учреждения

	Оценка результатов проводимой антикоррупционной работы и распространение                     отчетных материалов

	Проведение регулярной оценки результатов работы по противодействию коррупции
	ежегодно
	Директор          Учреждения

	Подготовка и распространение отчетных материалов о проводимой работе и достигнутых результатах в сфере  противодействия коррупции.
	ежегодно
	Директор          Учреждения


                      Приложение 7
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
ДЕКЛАРАЦИЯ КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ

Настоящая Декларация содержит три раздела. Первый и второй разделы заполняются работником. Третий раздел заполняется его непосредственным начальником. Работник обязан раскрыть информацию о каждом реальном или потенциальном конфликте интересов. Эта информация подлежит последующей всесторонней проверке начальником в установленном порядке.

Настоящий документ носит строго конфиденциальный характер (по заполнению) и предназначен исключительно для внутреннего пользования организации. Содержание настоящего документа не подлежит раскрытию каким-либо третьим сторонам и не может быть использовано ими в каких-либо целях. Срок хранения данного документа составляет один год. Уничтожение документа происходит в соответствии с процедурой, установленной в организации.
                                                                          Заявление

         Перед заполнением настоящей декларации я ознакомился с Кодексом этики и служебного  поведения  работников ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района, Антикоррупционной политикой ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района, Положением  о  конфликте  интересов  и Правилами, регламентирующими вопросы обмена деловыми подарками и знаками делового гостеприимства.
                                                      





  ___________________

                                                        





      (подпись работника)

	Кому:

(указывается ФИО и должность непосредственного начальника)
	

	От кого (ФИО работника, заполнившего Декларацию)
	

	Должность:
	

	Дата заполнения:
	

	Декларация охватывает период времени
	с .......... по ...................


Необходимо внимательно ознакомиться с приведенными ниже вопросами и ответить "да" или "нет" на каждый из вопросов. Ответ "да" необязательно означает наличие конфликта интересов, но выявляет вопрос, заслуживающий дальнейшего обсуждения и рассмотрения непосредственным начальником. Необходимо дать разъяснения ко всем ответам "да" в месте, отведенном в конце первого раздела формы. При заполнении Декларации необходимо учесть, что все поставленные вопросы распространяются не только на Вас, но и на Ваших супруга(у) (или партнера в гражданском браке), родителей (в том числе приемных), детей (в том числе приемных), родных и двоюродных братьев и сестер.

Раздел 1

Внешние интересы или активы

1. Владеете ли Вы или лица, действующие в Ваших интересах, прямо или как бенефициар, акциями (долями, паями) или любыми другими финансовыми интересами:

1.1. В активах организации?

1.2. В другой компании, находящейся в деловых отношениях с организацией (контрагенте, подрядчике, консультанте, клиенте и т.п.)?

1.3. В компании или организации, которая может быть заинтересована или ищет возможность построить деловые отношения с организацией или ведет с ней переговоры?

1.4. В деятельности компании-конкуренте или физическом лице-конкуренте организации?

1.5. В компании или организации, выступающей стороной в судебном или арбитражном разбирательстве с организацией?

2. Если ответ на один из вопросов является "ДА", то имеется ли на это у Вас на это письменное разрешение от соответствующего органа организации, уполномоченного разрешать конфликты интересов, или менеджера, которому были делегированы соответствующие полномочия?

3. Являетесь ли Вы или лица, действующие в Ваших интересах, членами органов управления (Совета директоров, Правления) или исполнительными руководителями (директорами, заместителями директоров т.п.), а также работниками, советниками, консультантами, агентами или доверенными лицами:

3.1. В компании, находящейся в деловых отношениях с организацией?

3.2. В компании, которая ищет возможность построить деловые отношения с организацией, или ведет с ней переговоры?

3.3. В компании-конкуренте организации?

3.4. В компании, выступающей или предполагающей выступить стороной в судебном или арбитражном разбирательстве с организацией?

4. Участвуете ли вы в настоящее время в какой-либо иной деятельности, кроме описанной выше, которая конкурирует с интересами организации в любой форме, включая, но не ограничиваясь, приобретением или отчуждением каких-либо активов (имущества) или возможностями развития бизнеса или бизнес-проектами?

Личные интересы и честное ведение бизнеса

5. Участвовали ли Вы в какой-либо сделке от лица организации (как лицо, принимающее решение, ответственное за выполнение контракта, утверждающее приемку выполненной работы, оформление, или утверждение платежных документов и т.п.), в которой Вы имели финансовый интерес в контрагенте?

6. Получали ли Вы когда-либо денежные средства или иные материальные ценности, которые могли бы быть истолкованы как влияющие незаконным или неэтичным образом на коммерческие операции между организацией и другим предприятием, например, плату от контрагента за содействие в заключении сделки с организацией?

7. Производили ли Вы когда-либо платежи или санкционировали платежи организации, которые могли бы быть истолкованы как влияющие незаконным или неэтичным образом на коммерческую сделку между организацией и другим предприятием, например, платеж контрагенту за услуги, оказанные организации, который в сложившихся рыночных условиях превышает размер вознаграждения, обоснованно причитающегося за услуги, фактически полученные организацией?

Взаимоотношения с государственными служащими

8. Производили ли Вы когда-либо платежи, предлагали осуществить какой-либо платеж, санкционировали выплату денежных средств или иных материальных ценностей, напрямую или через третье лицо государственному служащему, кандидату в органы власти или члену политической партии для получения необоснованных привилегий или оказания влияния на действия или решения, принимаемые государственным институтом, с целью сохранения бизнеса или приобретения новых возможностей для бизнеса организации?

Инсайдерская информация

9. Раскрывали ли Вы третьим лицам какую-либо информацию об организации: (1) которая могла бы оказать существенное влияние на стоимость ее ценных бумаг на фондовых биржах в случае, если такая информация стала бы широко известна; (2) с целью покупки или продажи третьими лицами ценных бумаг организации на фондовых биржах к Вашей личной выгоде или выгоде третьих лиц?

10. Раскрывали ли Вы в своих личных, в том числе финансовых, интересах какому-либо лицу или компании какую-либо конфиденциальную информацию (планы, программы, финансовые данные, формулы, технологии и т.п.), принадлежащие организации и ставшие Вам известными по работе или разработанные Вами для организации во время исполнения своих обязанностей?

11. Раскрывали ли Вы в своих личных, в том числе финансовых, интересах какому-либо третьему физическому или юридическому лицу какую-либо иную связанную с организацией информацию, ставшую Вам известной по работе?

Ресурсы организации

12. Использовали ли Вы средства организации, время, оборудование (включая средства связи и доступ в Интернет) или информацию таким способом, что это могло бы повредить репутации организации или вызвать конфликт с интересами организации?

13. Участвуете ли Вы в какой-либо коммерческой и хозяйственной деятельности вне занятости в организации (например, работа по совместительству), которая противоречит требованиям организации к Вашему рабочему времени и ведет к использованию к выгоде третьей стороны активов, ресурсов и информации, являющимися собственностью организации?

Равные права работников

14. Работают ли члены Вашей семьи или близкие родственники в организации, в том числе под Вашим прямым руководством?

15. Работает ли в организации какой-либо член Вашей семьи или близкий родственник на должности, которая позволяет оказывать влияние на оценку эффективности Вашей работы?

16. Оказывали ли Вы протекцию членам Вашей семьи или близким родственникам при приеме их на работу в организацию; или давали оценку их работе, продвигали ли Вы их на вышестоящую должность, оценивали ли Вы их работу и определяли их размер заработной платы или освобождали от дисциплинарной ответственности?

Подарки и деловое гостеприимство

17. Нарушали ли Вы требования Положения "Подарки и знаки делового гостеприимства"?

Другие вопросы

18. Известно ли Вам о каких-либо иных обстоятельствах, не указанных выше, которые вызывают или могут вызвать конфликт интересов, или могут создать впечатление у Ваших коллег и руководителей, что Вы принимаете решения под воздействием конфликта интересов?

Если Вы ответили "ДА" на любой из вышеуказанных вопросов, просьба изложить ниже подробную информацию для всестороннего рассмотрения и оценки обстоятельств.

Раздел 2

Декларация о доходах

19. Какие доходы получили Вы и члены Вашей семьи по месту основной работы за отчетный период?

20. Какие доходы получили Вы и члены Вашей семьи не по месту основной работы за отчетный период?

                                                                           Заявление

Настоящим  подтверждаю,  что  я   прочитал (а)   и   понял (а)   все  вышеуказанные вопросы,  а  мои  ответы и любая пояснительная информация являются полными, правдивыми и правильными.

Подпись: __________________                     ФИО: ______________________

Раздел 3

Достоверность и полнота изложенной в Декларации информации мною проверена:

                                         __________________________________

                                                  (Ф.И.О., подпись)

Решение непосредственного начальника по декларации

(подтвердить подписью):

	Конфликт интересов не был обнаружен
	

	Я не рассматриваю как конфликт интересов ситуацию, которая, по мнению декларировавшего их работника, создает или может создать конфликт с интересами организации
	

	Я ограничил работнику доступ к информации организации, которая может иметь отношение к его личным частным интересам работника

[указать, какой информации]
	

	Я отстранил (постоянно или временно) работника от участия в обсуждении и процессе принятия решений по вопросам, которые находятся или могут оказаться под влиянием конфликта интересов

[указать, от каких вопросов]
	

	Я пересмотрел круг обязанностей и трудовых функций работника

[указать, каких обязанностей]
	

	Я временно отстранил работника от должности, которая приводит к возникновению конфликта интересов между его должностными обязанностями и личными интересами
	

	Я перевел работника на должность, предусматривающую выполнение служебных обязанностей, не связанных с конфликтом интересов
	

	Я ходатайствовал перед вышестоящим руководством об увольнении работника по инициативе организации за дисциплинарные проступки согласно действующему законодательству
	

	Я передал декларацию вышестоящему руководителю для проверки и определения наилучшего способа разрешения конфликтов интересов в связи с тем, что ..................
	


                        Приложение 8
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Правила обмена деловыми подарками и знаками 
делового гостеприимства в ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района.
1. Прежде чем сделать или получить какие-либо подарки, знаки делового гостеприимства или другие представительские расходы, работники ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района (далее – Учреждение) должны согласовать свои действия с настоящими Правилами.

2. Представление или получение определенных подарков, знаков делового гостеприимства и других  представительских расходов, разрешается при условии соблюдения и не разрешается при условии не соблюдения положений настоящих Правил.

3. Подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы могут рассматриваться как взятка.

4. Предоставление или получение подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов – нормальная деловая процедура. Они помогают добиться  расположения людей, а также построить или поддерживать законные деловые отношения, или являются жестом обычной любезности. В обычной ситуации предоставление или получение подарков и знаков делового гостеприимства не является неправомерным поступком. Но они могут стать и казаться взяткой, если, к примеру, они предложены с целью получить какие-либо ненадлежащие выгоды. 

5. Настоящие Правила содержат принципы, инструкции и примеры поведения относительно подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов, но она не может предусмотреть все возможные сценарии. Работники Учреждения должны следовать и соблюдать принципы, установленные настоящими Правилами.

6. Термины:

· термин «подарки» подразумевает: все подарки в виде товаров, услуг, денег или денежных эквивалентов (например, подарочные сертификаты) и все жесты деловой вежливости, знаки благодарности, скидки, одолжения, а так же другие ценные вещи, за которые получатель не платит полную стоимость;

· термин «деловое гостеприимство» подразумевает: ужины или обеды в ресторане, выпивки, развлечения (например, билеты или приглашение на спортивные или культурные мероприятия), расходы на дорогу, проживание (например, в гостинице) и другие виды делового гостеприимства, за которые их получатель на  платит полную стоимость;

· термин «другие представительские расходы» подразумевает: любые иные расходы, например, на дорогу и на пребывание, которые связаны с продвижением или демонстрацией продуктов или услуг.

7. Общие запреты. Строго запрещается:

· предлагать, обещать и давать любые подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы кому-либо; или

· требовать, просить, соглашаться взять, принимать или брать любые подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские расходы от кого-либо, если

· они относятся к категории запрещенных подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских расходов, или:

· не соответствуют настоящим Правилам.

8. Эти запреты применимы независимо от того, как приняты (или переданы) подарки, деловое гостеприимство и другие представительские расходы, лично сотруднику или через кого-то, кто действует от имени работников. Работник несет ответственность за соблюдение настоящих Правил.

9.9. Запрещенные подарки, деловое гостеприимство и представительские расходы.

Подарки, знаки делового гостеприимства и представительские расходы запрещены в любых ситуациях, независимо от их цены, если они:

· предоставлены за получение ненадлежащих выгод: все, что было передано (или может обосновано считаться переданным) с целью получить, удержать или отблагодарить за полученную ненадлежащим образом выгоду стимулировать кого-то поступить ненадлежащим образом, или отблагодарить его за такой поступок;

· получены за ненадлежащую выгод: все, что получено, зная или подозревая, что эти вещи предлагаются или даются с целью стимулирования предоставить какие-либо ненадлежащие выгоды кому-либо, или поступать ненадлежащим образом, или в знак благодарности за неправомерный поступок;

· вызывают конфликт интересов: все, что может вызвать, либо может считаться причиной конфликта интересов (другими словами, конфликт между конкурирующими интересами, который может препятствовать принятию объективного, непредвзятого решения);

· взаимно обязывающие: все дарится или принимается, с намерением или ожиданием получить, что-то взамен;

· тендеры: все, что вовлекает стороны в тендер или в конкурсные торги;

· наличные деньги или денежный эквивалент: все, что касается денег или денежных эквивалентов;

· неуместные: все, что является неуместным, или оскорбительным (к примеру, неприличными или с сексуальным подтекстом), или может негативно сказаться на репутации;

· предоставлены за личный счет или в тайне: все, что предоставлено за личный счет, а не за счет компании или предоставлено тайным образом (сделанные в тайне от других лиц, а не открыто);

· нарушают закон: все, что перечит каким-либо действующим законам или нормам.

9.10. Правила предоставления и получения подарков.

Подарки, деловое  гостеприимство и  другие представительские расходы должны быть:

· бескорыстными: должны предоставляться с честными намерениями и лишь с целью построить или сохранить законные деловые отношения, либо как знак вежливости;

· сувенирами или скромными подарками: 

- должны быть  сувенирными и иметь маленькую и символичную стоимость  (например, мелкая рекламная  продукция, ежедневники, календари или подобные вещи с именем или логотипом компании), либо,

- должны иметь небольшую стоимость и не являться экстравагантной вещью или предметом роскоши;

- разумными и целесообразными: должны иметь разумные и соответствующие обстоятельствам и местным культурным особенностям вид, стоимость, повод и регулярность;

· соответствующими нормам деловой практики: должны соответствовать нормам деловой практики и уважать культурные особенности;

· соответствующими законам: должны соответствовать действующим нормам и законами.

9.11. Запрет самостоятельных уплат.

Работники Учреждения никогда не должны пытаться обойти требования Правил относительно подарков, знаков делового гостеприимства и других представительских затрат, самостоятельно заплатив за них.

9.12. Общий запрет вымогательства.

Работники Учреждения не должны вымогать, требовать или просить, в какой-либо форме, подарки, знаки делового гостеприимства и другие представительские затраты от любого человека или организации.

9.13. Отказ от подарков, от знаков делового гостеприимства.

Если какой-либо подарок или деловое гостеприимство, предложенный сотрудникам, не соответствует нормам Правил сотрудники Учреждения должны вежливо отказаться от них, ссылаясь на данные Правила как причину отказа.

   Приложение 9
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Процедура информирования работниками работодателя 
о случаях склонения их к  совершению коррупционных нарушений и                  совершения коррупционных правонарушений и порядок рассмотрения              таких сообщений в ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района.
1.Уведомление руководителя о фактах обращения в целях склонения работника к совершению коррупционных правонарушений (далее – уведомление) и совершения коррупционных правонарушений осуществляется письменно по форме согласно  приложения 1 путем передачи его председателю Комиссии  по соблюдению требований к служебному поведению и  урегулированию конфликта интересов (далее - Комиссия).
2. Уведомления подлежат обязательной регистрации  в специальном журнале, который должен быть прошит и пронумерован,  а также заверен оттиском печати ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района  (приложение 2). Ведение журнала  возлагается на уполномоченное лицо.

3. Уполномоченное лицо, принявшее уведомление, помимо его регистрации в журнале обязано выдать работнику, направившему уведомление, под роспись  талон-уведомление с указанием данных и лице, принявшем уведомление, дате и времени его принятия. Отказ в регистрации уведомления, а также невыдача талона - уведомления не допускается. 

4. Конфиденциальность полученных сведений обеспечивается работодателем или по его получению Комиссией.
5. Организация проверки  сведений о случаях обращения к работнику  в связи с исполнением служебных обязанностей  каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений или о ставших известными фактах обращения к иным работникам каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений осуществляется, совершения коррупционных правонарушений Комиссией по поручению работодателя путем направления уведомлений в Прокуратуру РФ, МВД России, ФСБ России, проведения бесед с работником, подавшим уведомление, указанным в уведомлении, получения от работника пояснения по сведениям, изложенным в уведомлении.

6. Уведомление направляется работодателем в органы Прокуратуры РФ, МВД России, ФСБ России, либо в их территориальные органы не позднее 10 дней с даты его регистрации в журнале. По решению работодателя уведомление может направляться как одновременно во се перечисленные государственные органы, так и в один из них по компетенции. В случае направления уведомления одновременно в несколько федеральных государственных органов (их территориальные органы) в сопроводительном письме перечисляются все адресаты  с указанием реквизитов исходящих писем.

7. Проверка сведений о случаях обращения к работнику в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений или о ставших известными фактах обращения к иным работникам каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений проводится Прокуратурой РФ, МВД России, ФСБ России в соответствии с законодательством РФ. Результаты проверки доводятся до представителя работодателя.

8. Работник, которому стало известно о факте обращения к иным работникам в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений вправе уведомлять об этом работодателя в аналогичном порядке. 
9.Государственная защита работника, уведомившего работодателя, органы прокуратуры или другие государственные органы о фактах обращения в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, о фактах обращения к иным работникам в связи с исполнением служебных обязанностей каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, в связи с его участием в уголовном судопроизводстве в качестве потерпевшего или свидетеля обеспечивается в порядке и на условиях, установленных Федеральным законом «О государственной защите потерпевших, свидетелей  и иных участников уголовного судопроизводства».

10. Работодателем принимаются меры по защите работника, уведомившего работодателя, органы прокуратуры или другие государственные органы о фактах обращения в целях склонения его к совершению коррупционного правонарушения, совершения коррупционных правонарушений, о фактах обращения к иным работникам в связи с исполнением  служебных обязанностей  каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений, совершения коррупционных правонарушений, в части обеспечения работнику гарантий, предотвращающих его неправомерное увольнение, перевод на  нижестоящую должность, лишение или снижение размера премии, перенос времени отпуска, привлечение к    дисциплинарной ответственности в период рассмотрения предоставленного уведомления.

11. В случае привлечения  к дисциплинарной ответственности работника, указанного в п.1 обоснованность такого решения рассматривается на заседании  Комиссии.
  Приложение 6
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Положение о конфликте интересов

1. Положение о конфликте интересов устанавливается порядок выявления, урегулирования и предотвращения конфликтов интересов, возникающих у работников ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района (далее –Учреждение) в ходе выполнения ими трудовых обязанностей.

2. Конфликт интересов – ситуации, при которой личная заинтересованность (прямая или косвенная) работника (представителя организации) влияет или может повлиять  на надлежащее исполнение им должностных (трудовых) обязанностей  и при которой возникает или может возникнуть противоречие между личной заинтересованностью работника (представителя организации) и правами и законными интересами организации, способное привести к причинению вреда правам и законным интересам, имуществу и (или) деловой репутации организации, работником (представителем организации) которой он является.
3.Основной задачей деятельности Учреждения по предотвращению и урегулированию конфликта интересов является ограничение влияния частных интересов, личной заинтересованности работников на реализуемые ими трудовые функции, принимаемые деловые решения. 4. Своевременность выявления конфликта интересов в деятельности работников Учреждения является одним из ключевых элементов предотвращения коррупционных правонарушений.

5. Действие настоящего Положения распространяется на всех работников Учреждения, находящихся с ним в трудовых отношениях, вне зависимости от занимаемой должности и выполняемых функций.

6.В основу работы по управлению конфликтом интересов в Учреждении положены следующие принципы:

· обязательность раскрытия сведений о реальном или потенциальном конфликте интересов;
·  индивидуальное рассмотрение и оценка репутационных рисков для организации при выявлении каждого конфликта интересов и его урегулирование;
· конфиденциальность процесса раскрытия сведений о конфликте интересов и процесса его урегулирования;
· соблюдение баланса интересов организации и работника при урегулировании конфликта интересов;
· защита работника от преследования в связи с сообщением о конфликте интересов, который был своевременно раскрыт работником и урегулирован (предотвращен) организацией.
7.Раскрывтие сведений  о конфликте интересов желательно осуществлять в письменном виде. Может быть допустимым первоначальное раскрытие конфликта интересов в устной форме с последующей фиксацией в письменном виде.

8. Учреждение берет на себя обязательство конфиденциального рассмотрения представленных сведений  и урегулирования конфликта интересов.

9.В Учреждении установлены различные виды раскрытия конфликта интересов, в том числе:

· раскрытие сведений о конфликте интересов при приеме на работу;

· раскрытие сведений о конфликте интересов при назначении на новую должность;

· разовое раскрытие сведений по мере возникновения ситуаций конфликта интересов.

10. Учреждение может прийти к выводу, что конфликт интересов имеет место, и использовать следующие способы его разрешения:

· ограничение доступа работника к конкретной информации, которая может затрагивать личные интересы работника;

· добровольный отказ работника организации или его отстранение (постоянное или временное) от участия в обсуждении и процессе принятия решений по вопросам, которые находятся или могут оказаться под влиянием конфликта интересов;

· пересмотр и изменение функциональных обязанностей работника;

· временное отстранение работника от должности, если его личные интересы входят в противоречие с функциональными обязанностями;

· перевод работника на должность, предусматривающую выполнение функциональных обязанностей, не связанных с конфликтом интересов;
· передача работником принадлежащего ему имущества, являющегося основой возникновения конфликта интересов, в доверительное управление;
· отказ работника от своего личного интереса, порождающего конфликт с интересами организации;
· увольнение работника по инициативе работника.
11. Приведенный перечень способов разрешения конфликта интересов не является исчерпывающим. В каждом конкретном случае по договоренности Учреждения и работника, раскрывшего сведения о конфликте интересов, могут быть найдены иные формы урегулирования.

12. При разрешении имеющего конфликта интересов следует выбрать наиболее «мягкую» меру урегулирования из возможных с учетом существующих обстоятельств. Более жесткие меры  следует использовать только в случае, когда это вызвано реальной необходимостью или в случае, если более «мягкие» меры оказались недостаточно эффективными. При принятии решения о выборе конкретного метода разрешения конфликта интересов важно учитывать значимость личного интереса работника и вероятность того, что этот личный интерес будет реализован в ущерб интересам Учреждения.

13. Обязанность работников в связи с раскрытием и урегулированием конфликта интересов:

· при принятии решений по деловым вопросам и выполнении своих трудовых обязанностей руководствовать  интересами Учреждения -  без учета своих личных интересов, интересов своих родственников и друзей;

· избегать ( по возможности) ситуаций и обстоятельств, которые могут привести к конфликту интересов;

· раскрывать возникший (реальный) или потенциальный конфликт интересов;

· содействовать урегулированию возникшего конфликта интересов.

14.Поступившая информация тщательно проверяется Комиссией по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района с целью оценки серьезности возникающих для Учреждения рисков и выбора наиболее подходящей формы урегулирования конфликта интересов. Следует иметь в виду, что в итоге этой работы Учреждение может прийти к выводу, что ситуация, сведения о которой были представлены работником, не является конфликтом интересов и, как следствие, не нуждается в специальных способах урегулирования.

15. Невыполнение требований настоящего Положения к работнику могут быть применены дисциплинарные взыскания.
     Приложение 11
к приказу ГБУ «КЦСОН»  

Кувшиновского   района от 17.07.2020  №128
Процедура информирования работниками

ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района

работодателя о возникновении конфликта интересов и порядка
 урегулирования выявленного конфликта интересов.

1. В целях недопущения любой возможности возникновения конфликта интересов работников ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района (далее – Учреждение) обязан сообщить работодателю (уполномоченному лицу) и (или) своему непосредственному руководителю о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения посредством уведомления в письменной форме (приложение___).

2. Указанное уведомление, доводится до сведения работодателя (уполномоченного лица) незамедлительно.

3. По результатам рассмотрения уведомления работодатель (уполномоченное им лицо) принимает одно из следующих решений:

- об отсутствии конфликта интересов;

- о наличии конфликта интересов и необходимости принятия мер по его урегулированию;

- об организации проверки содержащихся в уведомлении сведений.

4. Для проверки содержащихся в уведомлении сведений созывается  Комиссия по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов (далее – Комиссия), с целью оценки серьезности возникающих для Учреждения  рисков и выбора наиболее подходящей формы урегулирования конфликта интересов. Материалы проверки оформляются в письменной форме. Деятельность указанной Комиссии регулируется отдельным положением.

5. Материалы проверки докладываются работодателю (уполномоченному им лицу) и (или) непосредственному руководителю для принятия соответствующих решений.

6. Основные обязанности работников в связи с раскрытием и урегулированием конфликта интересов включают в себя:

- при принятии решений по деловым вопросам и выполнении своих трудовых обязанностей руководствоваться интересами Учреждения, без учета своих личных интересов, интересов своих родственников и друзей;

- избегать (по возможности) ситуаций и обстоятельств, которые могут привести к конфликту интересов;

- раскрывать возникший (реальный) или потенциальный конфликт интересов;

- содействовать урегулированию возникшего конфликта интересов.

- соблюдать правила и процедуры, предусмотренные Кодексом этики и служебного поведения работников Учреждения, настоящим Положением;

- соблюдать режим защиты информации.

7. Порядок и виды раскрытия конфликта интересов работником Учреждения и способы его разрешения.

7.1. В Учреждении установлены следующие виды раскрытия конфликта интересов:

- раскрытие сведений о конфликте интересов при приеме на работу;

- раскрытие сведений о конфликте интересов при назначении на новую должность;

- разовое раскрытие сведений по мере возникновения ситуаций конфликта интересов.

7.2.С целью оценки серьезности возникающих для Учреждения рисков и выбора наиболее подходящей формы урегулирования конфликтов интересов в Учреждении используются следующие способы его разрешения:

- ограничение доступа работника к конкретной информации, которая может затрагивать личные интересы работника;

- добровольный отказ работника  или его отстранение (постоянное или временное) от участия в обсуждении и процессе принятия решений по вопросам, которые находятся или могут оказаться под влиянием конфликта интересов;

- пересмотр и изменение функциональных обязанностей работника;

- временное отстранение работника от должности, если его личные интересы входят в противоречие с функциональными обязанностями;

- отказ работника от своего личного интереса, порождающего конфликт с интересами Учреждения;
- перевод работника на должность, предусматривающую выполнение функциональных обязанностей, не связанных с возникшим конфликтом интересов;
- увольнение работника по его инициативе и др.
7.3. Перечень способов разрешения конфликта интересов не является исчерпывающим. В каждом конкретном случае по договоренности Учреждения и работника, раскрывшего сведения о конфликте интересов, могут быть найдены иные формы его урегулирования.

8. Меры по разрешению конфликта интересов

8.1.В Учреждении  предусматривается конфиденциальное рассмотрение представленных сведений и урегулирования конфликта интересов.

8.2. Поступившая информация проверяется с целью оценки серьезности возникающих для Учреждения рисков и выбора наиболее подходящей формы урегулирования конфликта интересов.

8.3.В результате рассмотрения конфликта интересов используются способы их разрешения, указанные в п.7.2 настоящего Положения.

8.4. Ситуация, сведения о которой не были предоставлены работником, не является конфликтом интересов, не нуждается в специальных способах урегулирования.

9. Ответственность работников за несоблюдение Настоящего Положения

9.1.В случае несоблюдения Настоящего положения работники Учреждения несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

 

       Приложение 12
         к приказу ГБУ «КЦСОН»

         Кувшиновского района

         от  17.07.2020  №128
                                 Оценка коррупционных рисков деятельности
1. Общие положения
1.1 Целью оценки коррупционных рисков является определение конкретных процессов и видов деятельности государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения» Кувшиновского района (далее - Учреждение), при реализации которых наиболее высока вероятность совершения работниками Учреждения коррупционных правонарушений, как в целях получения личной выгоды, так и в целях получения выгоды Учреждением

2. Порядок оценки коррупционных рисков
2.1. Оценка коррупционных рисков проводится по следующему алгоритму:

2.1.1. деятельность Учреждения представляется в виде отдельных процессов, в каждом из которых выделяются составные элементы (подпроцессы);

2.1.2. для каждого процесса определяются элементы (подпроцессы), при реализации которых наиболее вероятно возникновение коррупционных правонарушений (критические точки);

2.1.3. для каждого подпроцесса, реализация которого связана с коррупционным риском, составляется описание возможных коррупционных правонарушений, включающее:

- характеристику выгоды или преимущества, которое может быть получено Учреждением или его отдельными работниками при совершении коррупционного правонарушения;

- должности в Учреждении, которые являются ключевыми для совершения коррупционного правонарушения (участие каких должностных лиц Учреждения необходимо, чтобы совершение коррупционного правонарушения стало возможным);

- вероятные формы осуществления коррупционных платежей.

2.1.4. на основании проведенного анализа составляется карта коррупционных рисков Учреждения - сводное описание критических точек и возможных коррупционных правонарушений;

2.1.5. формируется перечень должностей, связанных с высоким коррупционным риском;

2.1.6. разрабатывается комплекс мер по устранению или минимизации коррупционных рисков.

2.1.7. Оценка коррупционных рисков проводится как на стадии разработки антикоррупционной политики, так и после ее утверждения на регулярной основе.

3. Карта коррупционных рисков
3.1. В таблице коррупционных рисков представлены схемы, по общепринятым стандартам, считающиеся наиболее предрасполагающими к возникновению фактов коррупционной направленности.

	Зоны повышенного

коррупционного риска

(коррупционно-опасные

полномочия)


	Должность 

(ответственные лица)
	Описание зоны коррупции

онного риска
	Меры по устранению


	Степень 

риска 
(низкая, средняя, 

высокая)

	1
	2
	3
	4
	

	1.Организация деятельности учреждения 
	директор, 

заместитель директора, 

руководители структурных подразделений,

главный 

бухгалтер
	- использование своих 

служебных полномочий при решении личных вопросов, связанных с удовлетворением материальных потребностей должностного лица либо его родственников;

-использование в личных или групповых интересах информации, полученной при выполнении служебных обязанностей, если такая информация не подлежит официальному 

Распространению;

- предоставление не предусмотренных законом преимуществ (протекционизм, семейность) для поступления на работу
	Разъяснение работникам об обязанности  незамедлительно сообщить руководителю о склонении их к совершению коррупционного правонарушения, о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	средняя

	2.Работа со служебной информацией, документами
	директор, 

заместитель директора, 

руководители структурных подразделений,

главный бухгалтер, специалист по кадрам
	-использование в личных или групповых интересах информации, полученной при выполнении служебных обязанностей, если такая информация не подлежит официальному 

распространению
	Разъяснение работникам о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	высокая

	3.Принятие на работу сотрудника
	директор;

заместитель директора
	- предоставление не предусмотренных законом преимуществ (протекционизм, семейственность) при поступлении на работу


	Разъяснение работникам о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений 
	средняя

	4.Размещение заказов на поставку товаров, выполнение работ и оказание услуг
	директор;

заместитель директора;

конкурсный управляющий (экономист);

бухгалтер;

главный 

бухгалтер;

начальник службы (хозяйственной)
	-отказ от проведения 

мониторинга цен на товары и услуги; 

- предоставление заведомо ложных сведений о проведении мониторинга цен на товары и услуги; 

- размещение заказов 

ответственным лицом на поставку товаров и оказание услуг из ограниченного числа 

поставщиков именно в той организации, руководителем отдела которой является его родственник
	Организация работы по контролю деятельности за должностными лицами
	низкая

	5.Регистрация материальных ценностей и ведение баз данных имущества.
	директор;

заместитель директора

бухгалтер;

главный 

бухгалтер;

начальник службы (хозяйственной)
	-несвоевременная постановка на регистрационный учёт имущества; 

-умышленно досрочное списание материальных средств и расходных материалов с регистрационного учёта; 

-отсутствие регулярного контроля наличия и сохранности имущества
	Организация работы по контролю деятельности 

начальника хозяйственного отдела
	средняя

	6. Принятие решений об использовании бюджетных ассигнований и субсидий. 


	директор
	-нецелевое использование бюджетных ассигнований и субсидий
	Привлечение к принятию 

решений главного бухгалтера, заместителя директора
	средняя

	7. Осуществление закупок, товаров, работ,  услуг  для нужд учреждения.
	директор; 

заместитель директора;

начальник службы 

(хозяйственной),

главный 

бухгалтер;

бухгалтер
	- совершение сделок с нарушением установленного порядка и требований закона в личных интересах; 

- установление необоснованных преимуществ для отдельных лиц при осуществлении закупок товаров, работ, услуг
	Организация работы по 

контролю деятельности 

начальника службы (хозяйственной). 

Размещение на официальном сайте информации и документации о совершении сделки.
	средняя

	8.Составление, заполнение документов, справок, отчетности
	директор, 

заместитель директора, 

руководители структурных подразделений,

главный 

бухгалтер, 

бухгалтер, 

специалист по кадрам
	-искажение, сокрытие или предоставление заведомо ложных сведений в отчётных документах, справках гражданам, являющихся существенным элементом служебной деятельности
	Организация работы по контролю деятельности 

работников, осуществляющих составление, заполнение документов,  отчетности
	высокая

	9.Взаимоотношения с вышестоящими должностными лицами, с должностными лицами в органах власти и управления, правоохранительных органах и различных организациях
	Работники учреждения, уполномоченные директором представлять учреждения 


	-дарение подарков и оказание не служебных услуг вышестоящим должностным лицам, за исключением символических знаков внимания, протокольных мероприятий
	Разъяснение работникам об обязанности незамедлительно сообщить руководителю о склонении их к совершению коррупционного правонарушения, о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	низкая

	10.Обращения юридических, физических лиц
	директор, 

Заместитель директора
	-требование от физических и юридических лиц информации, предоставление которой не предусмотрено действующим законодательством; 

-нарушение установленного порядка рассмотрения обращений граждан, организаций
	Разъяснение работникам об обязанности незамедлительно сообщить руководителю о склонении их к совершению коррупционного правонарушения, о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	низкая

	11.Оплата труда
	директор, 

заместитель 

директора,

главный 

бухгалтер
	-оплата рабочего времени в полном объёме в случае, когда сотрудник фактически отсутствовал на рабочем месте
	Организация контроля за дисциплиной работников, правильностью ведения табеля
	средняя

	12.Стимулирующие выплаты за качество труда работников 

учреждения
	директор, 

заместитель 

директора, 

руководители структурных подразделения,

главный 

бухгалтер
	-неправомерность 

установления выплат 

стимулирующего характера
	Работа комиссии по рассмотрению и установлению выплат стимулирующего характера для работников учреждения на основании служебных записок 
	средняя

	13.Проведение аттестации  работников
	Заместитель директора,

руководители структурных подразделения,

специалист по кадрам
	- необъективная оценка деятельности работников, завышение результативности труда
	Организация контроля деятельности
	низкая



	14.Предоставление мер социальной поддержки
	директор,     заместитель директора,

руководители структурных подразделений
	- предоставление мер социальной поддержки в нарушении действующего законодательства
	Разъяснение работникам об обязанности незамедлительно сообщить руководителю о склонении их к совершению коррупционного правонарушения, о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	средняя

	15.Принятие локальных правовых актов, противоречащих законодательству о противодействии коррупции
	директор,     заместитель директора,

руководители структурных подразделений, специалист по кадрам
	-наличие коррупциногенных фактов в локальных правовых актах, регламентирующих деятельность Учреждения
	Разъяснение работникам 

о мерах ответственности за совершение коррупционных правонарушений
	средняя


3.2.  Перечень должностей Учреждения, замещение которых связано с коррупционными рисками:

1) директор; 

2) заместитель директора; 

3) главный бухгалтер;

4) бухгалтер;

5) экономист (контрактный управляющий)

6) специалист по кадрам;

7) руководители структурных подразделений: 

     - заведующий отделением по работе с семьей и детьми;

   - заведующий отделением срочной социальной помощи;

   - заведующий отделением социального обслуживания на дому;

8) начальник службы (хозяйственной).

3.3.  Меры по минимизации (устранению) коррупционных рисков:

3.3.1. Минимизация коррупционных рисков либо их устранение достигается различными методами: от реинжиниринга соответствующей коррупционно-опасной функции до введения препятствий (ограничений), затрудняющих реализацию коррупционных схем.

3.3.2. В этой связи, к данным мероприятиям можно отнести:

использование информационных технологий в качестве приоритетного направления для осуществления служебной деятельности (служебная корреспонденция);

совершенствование механизма отбора должностных лиц для включения в состав комиссий.

3.3.3. В целях недопущения совершения должностными лицами коррупционных правонарушений или проявлений коррупционной направленности реализацию антикоррупционных мероприятий необходимо осуществлять на постоянной основе посредством:

· организации внутреннего контроля за исполнением должностными лицами своих обязанностей, основанного на механизме проверочных мероприятий. При этом проверочные мероприятия должны проводиться и на основании поступившей информации о коррупционных проявлениях, в том числе жалоб и обращений граждан и организаций, публикаций о фактах коррупционной деятельности должностных лиц в средствах массовой информации;

· проведения разъяснительной и иной работы для существенного снижения возможностей коррупционного поведения при исполнении коррупционно-опасных функций. 
Приложение 10

к приказу ГБУ «КЦСОН»

Кувшиновского района

от  17.07.2020  №128

         Порядок организации работы телефона «горячей линии»

в  ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района 

для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции
(далее – Порядок)

Общие положения
1.      Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом  от  25.12.2008  № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».

Порядок определяет организацию работы телефона «горячей линии» в   ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района (далее – Учреждение) для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции.

2.      Телефон «горячей линии», номер: 8 (48 257) 4-42-46, для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции в Учреждении (далее – телефон «горячей линии») предназначен для обеспечения гражданам и юридическим лицам возможности сообщать о фактах коррупции в Учреждении, а именно: злоупотребление служебным положением, дача взятки, получение взятки, злоупотребление полномочиями либо иное незаконное использование физическим лицом своего должностного положения вопреки законным интересам общества и государства в целях получения выгоды в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав для себя или для третьих лиц, либо незаконное предоставление такой выгоды указанному лицу другими физическими лицами.

Порядок работы телефона «горячей линии»
3.      Прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями осуществляет лицо, ответственное за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями.

Прием сообщений граждан и юридических лиц на телефон «горячей линии» осуществляется в рабочее время.

4.      Перед сообщением информации о фактах коррупционных проявлений в Учреждении гражданами и представителями юридических лиц сообщаются свои персональные данные (фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон.

5.      Принятые сообщения на телефон «горячей линии» Учреждения регистрируются в журнале регистрации сообщений, поступивших на телефон «горячей линии» от граждан и юридических лиц по фактам коррупции (далее – журнал), оформленном по образцу согласно приложению к настоящему Порядку.

6.      В журнале указываются:

порядковый номер поступившего сообщения;

дата и время поступления сообщения;

фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон;

краткое содержание сообщения;

принятые меры;

фамилия, имя, отчество лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшего сообщение.

7.      Информация о фактах коррупционных проявлений в Учреждении, поступившая на телефон «горячей линии», в течение одного рабочего дня докладывается директору Учреждения для принятия решения.

8.      Сообщения, поступившие на телефон «горячей линии» Учреждения, рассматриваются в срок, установленный Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

9.      Если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, сообщение подлежит незамедлительному направлению в правоохранительные органы.

10.    Лицо, ответственное за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями, обязано соблюдать конфиденциальность полученной по телефону «горячей линии» информации.

Правила служебного поведения лица, ответственного за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за  поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями, при ведении телефонного разговора
11.    При ответе на телефонный звонок лицо, ответственное за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями, в Учреждении, обязано:

-   сообщить фамилию, имя, отчество, занимаемую должность;

-  предупредить позвонившего о том, что телефонный разговор записывается;

-   сообщить позвонившему о том, что конфиденциальность переданных им сведений гарантируется.

12.    Информация излагается в сжатой форме, кратко, четко, в доброжелательном тоне. Речь должна носить официально-деловой характер. В случае, когда позвонивший настроен агрессивно, допускает употребление в речи ненормативной лексики, рекомендуется, не вступая в пререкания с заявителем, официальным тоном дать понять, что разговор в подобной форме не допустим, при этом инициатива стереотипа поведения принадлежит лицу, ответственному за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями. Рекомендуется категорически избегать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб репутации, как Учреждения, так и лица, ответственного за прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими по телефону «горячей линии» сообщениями, принявшего сообщение.

13.    В конце беседы делается обобщение по представленной информации. В случае необходимости уточняется, правильно ли воспринята информация, верно ли записаны данные заявителя.
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к Порядку организации работы телефона «горячей линии» в ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции
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	Краткое содержание сообщения
	Принятые меры
	ФИО лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений,
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регистрации сообщений, поступивших на телефон «горячей линии» государственного бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения» Кувшиновского района, от граждан и юридических лиц по фактам коррупции

Приложение5
к приказу ГБУ «КЦСОН»

Кувшиновского района

от  17.07.2020  №128

Кодекс этики и служебного поведения  работников 
ГБУ «КЦСОН» Кувшиновского района
I. Общие положения

1.1. Кодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания (далее - Кодекс) разработан в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 28 декабря 2013  N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Национальными стандартами Российской Федерации о социальном обслуживании населения и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, рекомендациями Международной федерации социальных работников, а также основан на общепризнанных нравственных принципах и нормах российского общества и государства.

1.2. Кодекс представляет собой свод общих принципов профессиональной служебной этики и основных правил служебного поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания всех форм собственности (далее - работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания).

1.3. Гражданин Российской Федерации, поступающий на работу в орган управления социальной защиты населения или в учреждение социального обслуживания, обязан ознакомиться с положениями Кодекса и соблюдать их в процессе своей трудовой деятельности.

1.4. Каждый работник органа управления социальной защиты населения или учреждения социального обслуживания должен следовать положениям Кодекса, а каждый гражданин Российской Федерации вправе ожидать от работника органа управления социальной защиты населения или работника учреждения социального обслуживания поведения в отношениях с ним в соответствии с положениями Кодекса.

1.5. Целью Кодекса является установление этических норм и правил служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания для повышения эффективности выполнения ими своей профессиональной деятельности, обеспечение единых норм поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, а также содействие укреплению авторитета работника органа управления социальной защиты населения и работника учреждения социального обслуживания, повышению доверия граждан к органам управления социальной защиты населения и учреждениям социального обслуживания.

1.6. Кодекс:

· служит основой для формирования должной морали в сфере социальной защиты и социального обслуживания населения, уважительного отношения к органам управления социальной защиты населения и учреждениям социального обслуживания в общественном сознании;

· выступает инструментом регулирования и формирования общественного сознания и нравственности органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания.

1.7. Знание и соблюдение работником органа управления социальной защиты населения и работником учреждения социального обслуживания положений Кодекса является одним из приоритетных критериев оценки качества его профессиональной деятельности и служебного поведения.

II. Основные принципы и правила служебного

поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам Учреждения.

2.1. Основные принципы служебного поведения  работников органов управления социальной защиты населения и работников учреждений социального обслуживания являются основой поведения граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессиональных должностных обязанностей в социальной сфере.

2.2. Работники органов управления социальной защиты населения и работники учреждений социального обслуживания, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, призваны:

· исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном уровне в целях обеспечения эффективной работы по предоставлению населению мер социальной поддержки и оказанию социальных услуг;

· исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника органа управления социальной защиты населения и работника учреждения социального обслуживания;

· осуществлять свою деятельность в пределах полномочий соответствующего органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания;

· не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и учреждениям, противодействовать и не подчиняться не отвечающим интересам клиентов влиянию отдельных должностных лиц и административному давлению;

·  соблюдать социальную справедливость и равноправно распределять социальные ресурсы с целью расширения возможностей их предоставления нуждающимся в поддержке клиентам, в первую очередь несовершеннолетним, а также другим лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;

· обеспечивать безопасность оказываемых социальных услуг для жизни и здоровья клиентов;

· исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных обязанностей;

· соблюдать нейтральность, исключающую возможность влияния на служебную деятельность решений политических партий, иных общественных объединений;

· соблюдать нормы служебной и профессиональной этики, правила делового поведения и общения;

· проявлять корректность и внимательность в обращении с гражданами и должностными лицами;

· проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям граждан различных национальностей и народностей России, учитывать их культурные особенности, вероисповедание, способствовать сохранению самобытности;

· защищать и поддерживать человеческое достоинство клиентов социальных служб, учитывать их индивидуальность, интересы и социальные потребности на основе построения толерантных отношений с ними;

· уважать права клиентов социальных служб, гарантировать им непосредственное участие в процессе принятия решений на основе предоставления полной информации, касающейся конкретного клиента в конкретной ситуации;

· соблюдать конфиденциальность информации о клиенте социальной службы, касающейся условий его жизнедеятельности, личных качеств и проблем, принимать меры для обеспечения нераспространения полученных сведений доверительного характера;

· воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном исполнении должностных обязанностей работника органа управления социальной защиты населения или работника учреждения социального обслуживания, а также не допускать конфликтных ситуаций, способных дискредитировать их деятельность;

· не использовать служебное положение для оказания влияния на деятельность государственных органов и органов местного самоуправления, организаций, должностных лиц, государственных и муниципальных служащих при решении вопросов личного характера;

· соблюдать установленные в государственном органе, органе местного самоуправления и учреждении социального обслуживания правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;

·  уважительно относиться к деятельности представителей средств массовой информации по информированию общества о работе органа управления социальной защиты населения или учреждения социального обслуживания, а также оказывать содействие в получении достоверной информации в установленном порядке;

· нести личную ответственность за результаты своей деятельности;

· стимулировать участие добровольцев, прежде всего из числа молодежи, в деятельности учреждений социального обслуживания по предоставлению клиентам необходимых социальных услуг.

2.3. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания обязаны соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации по вопросам социального обслуживания, нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации, должностные инструкции, правила внутреннего трудового распорядка, а также другие акты органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания субъекта Российской Федерации.

2.4. Работники органов управления социальной защиты населения и работники учреждений социального обслуживания несут ответственность перед клиентами социальных служб и перед обществом за результаты своей деятельности.

2.5. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания обязаны противодействовать проявлениям коррупции и предпринимать меры по ее профилактике в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о противодействии коррупции.

2.6. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, осуществляющие взаимодействие с работниками других органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, должны быть для них образцом профессионализма, безупречной репутации, способствовать формированию в субъекте Российской Федерации благоприятного для эффективной работы морально-психологического климата.

2.7. Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, призваны:

· принимать меры по предотвращению и урегулированию межведомственных конфликтов интересов;

·  принимать меры по предупреждению коррупции;

·  не допускать случаев принуждения подчиненных работников к участию в деятельности политических партий, иных общественных объединений.

2.8.Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, должны принимать меры к тому, чтобы своим личным поведением подавать пример честности, беспристрастности и справедливости.

2.9.Работники органов управления социальной защиты населения, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по отношению к работникам подведомственных учреждений, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за действия или бездействия подчиненных работников, нарушающих принципы этики и правила служебного поведения, если они не приняли мер, чтобы не допустить таких действий или бездействий.

III. Этические правила служебного поведения работников Учреждения.

3.1. В служебном поведении работнику органа управления социальной защиты населения необходимо исходить из конституционных положений о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью и каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту чести, достоинства, своего доброго имени.

3.2. В служебном поведении работника органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания недопустимы:

· любого вида высказывания и действия дискриминационного характера по признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного положения, политических или религиозных предпочтений;

· грубости, пренебрежительный тон, заносчивость, предвзятые замечания, предъявление неправомерных, незаслуженных обвинений;

· угрозы, оскорбительные выражения или реплики, действия, препятствующие нормальному общению или провоцирующие противоправное поведение;

·  курение в служебных помещениях, при посещении клиентов на дому, во время служебных совещаний, бесед, иного служебного общения с гражданами.

3.3. Работники органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания призваны способствовать своим служебным поведением установлению в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.

3.4. Работники органа управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и проявлять толерантность в общении с гражданами и коллегами.

3.5. Внешний вид работника органа управления социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания при исполнении им должностных обязанностей в зависимости от условий работы и формата служебного мероприятия должен способствовать уважению граждан к государственным органам и органам местного самоуправления, учреждениям социального обслуживания, соответствовать общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, традиционность, аккуратность.

IV. Ответственность за нарушение Кодекса

4.1. Нарушение работником органа управления социальной защиты населения положений Кодекса подлежит анализу и при подтверждении факта нарушения - моральному осуждению, а в случаях, предусмотренных федеральными законами, нарушение положений Кодекса влечет применение к работнику органа управления социальной защиты населения мер юридической ответственности.

4.2. Соблюдение работником органа управления социальной защиты населения положений Кодекса учитывается при проведении аттестаций, формировании кадрового резерва для выдвижения на вышестоящие должности.

4.3. Нарушение работником учреждения социального обслуживания положений Кодекса подлежит осуждению на заседании общественного (попечительского) совета учреждения социального обслуживания (далее - Совет).

4.4. Совет во взаимодействии с администрацией учреждения социального обслуживания обсуждает факты несоблюдения требований к служебному поведению работника учреждения социального обслуживания, вносит предложения по защите прав и интересов клиентов социальных служб, а при необходимости о наложении на работника дисциплинарного взыскания. Решения Совета учитываются при проведении аттестации, продвижении по службе и поощрениях соответствующего работника.

